Informacioén para el cliente

- Para cualquier ascension se tendrd una pequena reunidén con el guia de
Montana, 1 o 2 dias antes.

- En estas actividades se necesita una media formacion fisica y haber hecho
senderismo habitualmente como minimo.

- En el precio de la actividad, estd incluido: seguro de asistencia, seguro de
responsabilidad civil, guia de montana y material técnico incluido: crampones,
piolets, arnés y casco.

- Se considera que la salida de la actividad esta empezada desde el momento
en gue se comienza la ascension.

- En los casos en que no se cumplan los horarios de protocolo de seguridad, o
gue alguno de los clientes por lesidn, inclemencia del tiempo o agotamiento

se tuvieran que retirar, fodo el grupo haria la retirada. Serd el guia quien tome
las decision de llegar o no a cima si las condiciones son adversas. En ninguno

de estos caso se devolverd el importe contratado.
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HIGH MOUNTAIN ACTIVITIES - ANETO AND OTHER 3000M PEAKS

Information fro clients:

- For every ascension it Will be a quick meeting with the mountain guide, 1 or 2
days before the activity.

- In those activities it is necessary to have a good phisical condition. At least you
should often practise trekking.

- Included in the Price you have: ensurance assistance, mountain guide,
tecnical material: crampons, ice ax, harness, helmet...

- the activity is considered to have started as soon as the mountain guide
begins the ascension.

. In the case whereby the mountain guide deems it necessary to cancel or
abandon the activity due to injury, fatigue, inclement weather, security
protocols not being followed, or any similar reason related to safety or quality,
any funds paid in advance will not be returned.
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Information du client:

- Pour chaque ascensionm il y aura une courte reunién avec le guide, 1 ou 2
hours avant le ascension.

- Ces activites besoin au minimum une bonne fome physique ainsi que d’avoir
fait randonnee en montagne habituellement.

- Inclus dans le Prix d'activite: assurance d’ assistance d'urgence, guide de
montagne, materials techniques: crampones, piolet, harnais, casque...

- L' activite serd consideree comme ayant commence depues le momento
que le guide commence I'ascension.

- dans le cas ou les horaries de protcol ne sont pas respectes par la securite,
blessure d'un client, epuisement ou mauvaise temps et le guide devra retirer
tout le group avant de finir la activite et egalement ne pas finir I'ascension
jusg’'au sommet: Dans ce cas, Il 'y aura aucun remboursement de tout montat
deja payee pour I'activite.



